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HOJA DE IDENTIFICACIÓN, REGISTRO Y VALIDACIÓN DE 
DISPOSICIONES NORMATIVAS 

DIRECCIÓN D E ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y/O 
SUBDIRECCIÓN DE CAPITAL HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL 

DATOS GENERALES 

NOMBRE: COMPENDIO OPERATIVO PARA PLAZAS DE COBRO EN SUS APARTADOS: FUNDAMENTO LEGAL, DEFINICIONES 
GENERALES, TÍTULO TERCERO "ADQUISICIÓN Y OPERACIÓN DE BOLETOS DE PAGO DE PEAJE", TÍTULO SÉPTIMO 
"VEHICULOS QUE NO PAGAN PEAJE". 

VERSIÓN: 02-2021 

VIGENCIA A PARTIR DE: 12-2021 

DATOS ADMINISTRATIVOS 
ÁREAS INVOLUCRADAS: 

DIRECCIÓN DE OPERACIÓN, SUBDIRECCIÓN DE OPERACIÓN Y ALCANCE: A NIVEL NACIONAL. 
SUPERVISIÓN, GERENCIA DE SUPERVISIÓN DE OPERACIÓN 
k:;ERENCIA DE ATENCIÓN A USUARIOS, UNIDADES REGIONALES 
(SUBGERENCIAS DE OPERACIÓN) 

RICARDO GALLARDO HERNANDEZ 
DI ECTOR D OPERACION 

FE S VARGAS BRAVO 
SUBDI RACIÓN Y SUPERVISIÓN 

ELABORA REGISTRA 

GARRIDO 
E SUPERVISIÓN DE OPERACIÓN 

NOTA: ESTA HOJA NO DEBERÁ PRESENTAR TACHADURAS, PERFORACIONES O ENMENDADURAS. 
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