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Agenda

Revisiéon

a) Resultado de Auditorias Internas

b) Retroalimentacién del cliente

c) Desempefio del proceso y conformidad del producto

d) Estado de acciones preventivas y correctivas

e) Seguimiento de acciones de revisiones anteriores

f) Cambios que puedan afectar el sistema administrativo de calidad y
g) Recomendaciones para la mejora

Resultados
1) Mejora al sistema administrativo de calidad y sus procesos

2) Mejora del producto relativo a los requisitos del cliente, y
3) Recursos necesarios.

Conclusiones
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