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INVENTARIO DE PROCESOS ESENCIALES

L. Informacion Basica

Sistema de Control Interno

Sustantivo Administrativo

Administracién de Riesgos
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IL Vinculacion con el Programa Institucional de CAPUFE 2025-2030

3. Mejorar la calidad del servicio proporcionado en la red operada por CAPUFE mediante el fortalecimiento de la gestién administrativa del Organismo, en beneficio de las
personas usuarias.

3.4, Fortalecer las acciones que integren la perspectiva de igualdad de género y no discriminacion de manera transversal, asi como fomentar una cultura basada en la ética y los
valores dentro del Organismo que garantice la promacion y proteccién de los derechos humanos.

3.4.2. Implementar un mecanismo de control interno que permita detectar y prevenir posibles actos de corrupcién, mediante el fortalecimiento de los procesos de auditoria, la
adopcién de tecnologias de andlisis de datos y el fomento de una cultura de transparencia y ética en la organizacion.

IIL Informacion Descriptiva

Establecer acciones de control que permitan prevenir y administrar los riesgos identificados y reforzar controles preventivos o correctivos, para dar certidumbre a la ejecucién de
los procesos y mitigar situaciones que impiden el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Identificar, analizar, evaluar los riesgos que existen o pudieran existir en los procesos esenciales u objetivos ir ionales, con la finalidad de definir las acciones que permitan
controlarios.

1. Las personas titulares de las Unidades Administrativas (UA}, en coordinacién con la persona titular del

Organo Interno de Control (OIC), la persona Coordinadora de Control Interno (CCI) y la persona Enlace de

Administracion de Riesgos (EAR) identifican y determinan los riesgos institucionales de CAPUFE.

2. Las Unidades Administrativas integran la Matriz de Riesgos y el Programa de Trabajo de Administracién

de Riesgos (PTAR), en los que establecen las acciones de control para prevenir, reducir o mitigar los riesgos

identificados, y los remiten a la persona Coordinadora de Control Interno (CCI) para su revisién.

3. La persona Coordinadora de Control Interno (CCI) revisa la Matriz de Riesgos y la aprobacién del

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR).

4. La persona CCI remite al Enlace de Administracién de Riesgos (EAR) la Matriz de Riesgos y el PTAR!

autorizados y aprobados, respectivamente, para su seguimiento y para la actualizacién timestral del

Las personas servidoras publicas de las unidades administrativas de CAPUFE identifican los Reriorse d8 A‘vances Trimeswa) de} ,DTAR ARATERTARL A SR, 0 CONGBH TR ISIGOINY: 0 14

N i 3 ; Secretarfa Anticarrupcién y Buen Gobierno (SABG).

riesgos existentes o que pudieran existir en cada uno de sus procesos para establecer acciones : z -

que permitan controlarios para evitar su materializacidn, 5. La persona CCI da seguimiento trimestral al cu_rnph!mento de las acciones establecidaf en el PTAR e
fi los avances a las personas titulares de la Direccién General, del OIC, asi como Comité de Control y|

Desempefio Institucional (COCODI) y al Comité de Administracién de Riesgos (CAR).

6. La persona titular del OIC realiza la evaluacién trimestral del cumplimiento de las acciones en el PTAR y

emite los resultados correspondientes para conocimiento de la persona titular de la Direccién General y

COoCoDL

7. Las Unidades Administrativas concluyen las acciones de control comprometidas en el PTAR a mas tardar el

31 de diciembre de cada ejercicio.

B. La persona EAR integra y registra en el SICOIN el Reporte Anual del Comportamiente de los Riesgos, con

base en los resultados obtenidos durante el ejercicio, y lo remite a la persona CCI para su revision.

9. La persona CCI gestiona ante la persona titular de |a Direccidn General la revisién, visto bueno y firma

Reporte Anual del Comportamiento de |os Riesgos, con la cual concluye el proceso.

1. Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Administracién de Riesgos.

Direccién de Administracion y Finanzas.

Direccién de Operacién.

Direccion Técnica.

Direccion Juridica.

Coordinacion de Desarrollo, Anélisis Estadistica y Politica Tarifaria.
Coordinacién de Comunicacion Social,

Coordinacion de Planeacion, Evaluacion e Informacién Institucional.
Coordinacion de Delegaciones.

Anual.

5. Proceso con mejoras instrumentadas

Ne aplica

Los 33 procesos del Inventario de Procesos Esenciales de CAPUFE.

Matriz de Riesgos.

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR).

Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (RAT-PTAR).
Reporte Anual de Comportamiento de Riesgos.

Areas Responsables del Proceso
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