Comunicaciones | Wy CAPUFE

INVENTARIO DE PROCESOS ESENCIALES

1. Informacién Basica

Transparencia y Acceso a la Informacién

Sustantivo Administrativo
X
Direccién General Pr-ADMVO-CAPUFE-29

Subdireccién de Transparencia y Control Institucional (Unidad de Transparencia)

1L Vinculacién con el Programa Institucional de CAPUFE 2025-2030

3. Mejorar la calidad del servicio proporcionado en la red operada por CAPUFE mediante el fortalecimiento de la gestién administrativa del Organismo, en beneficio de las
personas usuarias.

3.4. Fortalecer las acciones que integren la perspectiva de igualdad de género y no discriminacién de manera transversal, asi como fomentar una cultura basada en |3 ética y los
valores dentro del Organismo que garantice la promocién y proteccién de los derechos humanos.

3.4.2. Implementar un mecanismo de control Interna que permita detectar y prevenir posibles actos de corrupcidn, mediante el fortalecimiento de los procesos de auditoria, la
adopcién de tecnologlas de analisis de datos y el fomento de una cultura de transparencia y ética en la organizacion.

III. Informacién Descriptiva

Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la informacién dando respuesta a la ciudadania de acuerdo a los tiempos blecidos en la idad apli

Atender las obligaciones de transparencia, asi como as solicitudes de acceso a la informacion y solicitudes de datos personales de [a ciudadania.

Solicitudes de acceso a la y de Datos Per
1. La ciudadania presenta una solicitud de acceso a la informacién o de datos personales a la Unidad de
Transparencia.

2. La Unidad de Transparencia revisa que cumpla con los requisitos.

3, Solicita a las personas servidoras publicas, Enlaces de Transparencia de las UA los requerimientos de
informacién y de Datos Personales.

4. Presenta al Comité de Transp ia las i por las UA, cuando la documentacidn
requerida contienga informacién con caracter confidencial o reservada, para su respectiva aprobacion.

5. La Unidad de Transparencia notifica a la ciudadania.

La Unidad de Transparencia realiza el proceso de tramite de las solicitudes de acceso a la
informacién y solicitudes de datos personales de la ciudadania ante las Unidades
Administrativas (UA) de CAPUFE: asimismo, gestiona la carga y actualizacién de las obligaciones
de transparencia en la Portal de Obligaciones de Transparencia (POT).

Cargay izacién de las obligaci de transp

1. Las UA concentran la informacién pablica generada en el ejercicio de sus facultades de conformidad a la
normatividad aplicable.

2. Los Enlaces de Transparencia de las UA realizan de manera periédica la carga y actualizacién de la
Informacién para la publicacién de las obligaciones de transparencia en la PNT.

3. La Unidad de Transparencia da seguimiento y revisa que la informacién publica se encuentre
|debidamente publicada en la PNT conforme a la normatividad vigente.

1. Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Transparencia de CAPUFE.

Todas las dreas administrativas del Organismo a través de las personas enlaces designados en materia de transparencia.

Solicitudes de Informacion: 20 dias

4. Proceso revisado para mejora

No aplica

Los 33 procesos del Inventario de Procesos Esenciales de CAPUFE.
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