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3 Comunicaciones

L Informacion Basica

INVENTARIO DE PROCESOS ESENCIALES

Planeacion y Desarrollo Estratégico

|

ativo

Integrar, Generar y Proyectar la Estadistica Institucional

Direccién General
Coordinacién de Desarrollo, Analisis Estadistico y Politica Tarifaria

Pr-ADMVO-CAPUFE-33

I1. Vinculacién con el Programa Institucional de CAPUFE 2025-2030

de las

3. Mejorar la calidad del servicio prop en la Red

personas usuarias.

da por CAPUFE el fortalecimiento de la gestién del Organi en benefici

3.3. Fortalecer las acciones para optimizar la eficiencia del gasto del Organismo, a efecto de garantizar su viabllidad financiera.

Red Propia.

3.3.1. Fortalecer el seguimiento de Ia evolucién presupuestaria para optimizar el gasto corriente, mediante su revisién y reasignacién hacia inversion en obra puiblica dentro de la

IL. Informacion Descriptiva

Consolidar, procesar, analizar, actualizar y/e generar informacién estadistica institucional y del sector, que fortalezcan la toma de decisiones del Organismo.

Elaboracién de informes estadisticos.

Se refiere fundamentalmente al comportamiento del aforo y el ingreso en la red Propia y FNI,
tanto en la modalidad de cobro en efectivo como telepeaje. De la i “bruta” g
por parte de la Direccidn de Operacion, se filtra a nivel devengable para procesar y analizar la
informacién de conformidad con el tipo de aforo, tipo de tramo carretero, clasificacion vehicular,
tipo de red, entre otras variables. Se generan informes mensuales y se elabora un anuario con
la Informacién consolidada para la toma de decisiones institucionales. De forma
fami a la Direccién de Operacién en diversos temas que,
1y p ial) 1i; nente: tomas de plaza de cobro y
su impacto financiero, esquemas tarifarios complementarics como residentes y pago por
recorrido, accidentes, ete.

se da

fi iGn ble estad

Generacién de Informes estadisticos:
1. La Coordinacion de Desarrollo, Andlisis Estadistico y Politica Tarifaria CDAEPT inicia el proceso con la

solicitud de informacién de aforo e ingreso a la DI idn de A
Finanzas cos di almesa

2. Se recibe la informacion de las Unidades Administrativas y se analiza por parte de la Gerencia de
Desarrollo y Estudios Econdmico (GDEE).

3. 5i se identifican inconsistencias en la informacién reportada por las dreas, la GDEE se coordina con las
personas enlaces asignadas porlasy los titulares de las mismas para resolverias.

4. Una vez atendidas las observaciones, la GDEE realiza el andlisis y p niento de la para
generar los reportes estadisticos del aforo y el ingreso, discriminando la clasificacién vehicular, el tramo o
puente correspondiente, considerando el aforo realmente cobrado, las cuentas por cobrar (conciliacién), el
aforo de vehiculos al servicio de la comunidad, el aforo de usuarios que eluden el pago, asi como de los
esquemas de residentes y pago por recorrido, cobro en efectiva y por modalidad de telepeaje.

5. Se solicita a la Direccién de Administracién y Finanzas el ingreso por la modalidad de cobro de telepeaje
para cotejar la informacién con la proporcionada por la Direccién de Operacidn y establecer un punto de
acuerdo de las cuentas por cobrar en esta modalidad de cobro.

6. La GDEE elabora una propuesta de informe mensual del aforo & ingreso y se presenta a la CDAEPT para su
revision y validacian.

7. La CDAEPT revisa e integra el informe estadistico con las evidencias correspondientes y presenta a la
Direccién General el informe final para su aprobacion.

8. Finalmente, se envian los informes estadisticos mensuales y anuales a las entidades externas al
Organisma: Banobras, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Secretarfa de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes, Secretaria de Economia, Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, entre|
otras, con ello concluye el proceso.

én de Op 1y la Di

acién y

No existe norma interna que regule el proceso,

. |Gerencia de Desarrolio y Estudios Econdmicos.
| Direccién de Operacién.
| Direccién de Administracién y Finanzas.

No aplica

1. Transparencia.

| 2. Planeacién, Seguimiento, Evaluacion e Informacién Institucional.
3. Operacién de Plazas de Cobro.

|4. Servicios al Usuario.

5. Cobro de Telepeaje.

|Infarmes estadisticas.

Areas Responsables del Proceso

Coordinador de Desarroilo, Andlisis E
Politica Tarlfar_lg .

Mtro. Mauricio Alarcon Flores




