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Secretaris de ¥

INVENTARIO DE PROCESOS ESENCIALES

L Informacién Basica

‘Nombre del Macroproceso Administracién de |as Acciones Juridicas =
Sustantivo Administrativo
L s X
‘Nombre del Proceso Administracién de las Acciones Juridicas Contenciosas
Direccién Juridica
Pr-ADMVO-CAPUFE-11
Subdireccion Juridica Contenciosa "

II. Vinculacién con el Programa Institucional de CAPUFE 2025-2030

" 3. Mejorar la calidad del servicio proporcionado en la Red operada por CAPUFE mediante el fortalecimiento de la gestion administrativa del Organismo, en beneficio de las|
personas usuarias.

3.2. Fortalecer |as estrategias juridicas que permitan atender la cantidad de demandas contra el Organismo, con el propésite de salvaguardar los intereses de CAPUFE.

|3.2.1. Fortalecer los procedimientos de asuntos litigiosos, mediante la actualizacién de los instrumentos juridicos internos de CAPUFE.

3.2.2. Fortalecer las estrategias en materia de rescisidn laboral, mediante la revision y actualizacion de los procedimientos internos y la capacitacién del personal, con el fin de
| reducir las contingencias derivadas de los juicios laborales.

K 3.23. Implementar un programa de capacitacién para el personal de CAPUFE, mediante la creacién de cursos especializados en la atencién de procesos litigiosos.

IIIL Informacién Deseriptiva

Establecer |as acciones y actividades a realizar en los procedimientos judiciales en los que el Organismo sea parte o tenga interés juridico, salvaguardando los derechos e
intereses del Organismo y asegurando que sean atendidos con apego a las disposiciones juridicas, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Alcance Representar legalmente a CAPUFE.

1. La Direccién Juridica/ Gerencias en Unidades Regionales, reciben el emplazamiento o el oficio de solicitud
para ejercer acciones legales, turnandolo a la Subdireccion Juridica Contenciosa/Subgerencias juridicas en
Unidades Regionales.

2. La Subdireccion Juridica Contenciosa, recibe la demanda o la solicitud para ejercer acciones juridicas y
turna a la Subgerencia Juridica correspondiente.

3. La Subgerencia Juridica analiza |a demanda o problematica y asigna el asunto al abogado (a) responsable,
misma que solicita informacién en su caso a la Unidad Administrativa que aplique,

4. El abogado(a) responsable elabora el proyecto de demanda o contestacién para su revision.

5.la Subgerencia Juridica responsable recibe el proyecto para su revisién modificacién y validacion.

6. La Subdireccién Juridica Contenciosa/Subgerencia Juridica en Unidades Regionales revisan a efecta de
aprobar el proyecto y recabar la firma del mismo.

7.La Subgerencia Juridica recibe el proyecto aprobado y entrega al abogado {a) responsable.

8. El abogado(a) responsable integra el escrito ¥ lo presenta ante la autoridad jurisdiccional.

9. El abogado(a) responsable da seguimiento al juicio, hasta la conclusién del misma.

10. El abogado(a) responsable integra el expediente a efecto de archivarlo correctamente.

La Subdireccion Juridica Contenciosa/Subgerencias Juridicas en Unidades Regionales son
encargadas de representar al Organismo en los asuntos contenciosos, reciblendo el
emplazamiento a juicio o el oficio de las dreas que integran el Organismo por el que solicitan
ejercer las acciones juridicas que correspondan, a efecto de implementar los mecanismos para
dar seguimiento al mismo, turnandolo al drea juridica pertinente, para que esta a su vez analice
el asunto y en su caso, sclicite informacién a la Unidad Administrativa correspondiente, con la
finalidad de contestar o proyectar adecuadamente la demanda, dando seguimiento oportuno,
interponienda los medios de defensa que sean procedentes, hasta la conclusién del mismo.

1. Manual de Procedimientos de la Direccién Juridica.

Gerencia Contenciosa Civil, Mercantil, Fiscal y de Amparo.

Gerencia Contenciosa, Penal, Laboral y Asuntos Agrarios.
Subgerencia Contenciosa Civil.

Subgerencia Contenciosa Fiscal y de Amparo.

Subgerencia Contenciosa Mercantil y Recaudacion de Adeudos.
Subgerencia Contenciosa Laboral.

Subgerencia Contenciosa Penal y de Asuntos Agrarios.

Subgerencias Juridicas de |as Unidades Regionales y Unidades Admini

Indeterminado.

5. Proceso con mejoras instrumentadas

No aplica

1. Operacién de Plazas de Cobro.

| 2. Servicios al Usuaric.

3. Cobro de Telepeaje.

4. Supervisién de la Operacién para el Control de Ingresos de Peaje y Telepeaje.
et > 5. Licitacion y Contratacién de Obra Pablica,

6. Ejecucion de los Trabajos de Obra Pablica.

7. Administracién de la Gestién del Derecho de Via.

8. Contratacién de las Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios.
9. Rendicidn de Cuentas y Fiscalizacion,

10. Transparencia,

11. Programacién y Presupuestacion del Gasto Publica.

Resoluciones, CunveninnAnnsJuridims.

Areas Responsables del Proceso

Con fundamenfo enl/u,di{p
Puentes Fede d resos y Servicios Conexos vigente, firma en suplencia de la

Subdirenprafuridi:a Contenciosa, por ser el servidor publico de jerarquia inmediata
i inferior y por las circunstancias y naturaleza del asunto.




